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CAREGIVER BACKGROUND CHECK INFORMATION

The law requires that the Community Care Licensing Division check the criminal background of all adults who apply
for  a license to operate a community care facility. We also check the criminal background of all adults who want to
work, reside in or have contact with clients being cared for in a community care facility.

What is a background check?

As part of the background check process you must be fingerprinted and tell whether you have ever been 
convicted of a crime other than a minor traffic violation. The Department of Justice and the FBI will check your 
fingerprints against their criminal record information. If you will have contact with children, your name will be checked
against the Child Abuse Central Index registry. This is a listing of people who have been reported for suspected child
abuse. If you have not been convicted of a crime and have no child abuse history, you will be given a “clearance.”

What if I have a criminal conviction?

If you were ever convicted of a crime, other than a minor traffic violation, even if it happened a long time ago, you 
cannot own, live or work (including some volunteers) in a facility unless we give you an “exemption.” If the Department
of Justice notifies us that you were convicted of a crime, we will notify the facility operator that an exemption is 
needed. If you were convicted of a serious crime or if you are on supervised probation after being convicted of a crime,
you probably won’t be given an exemption.

You do not qualify for a criminal record exemption if you have ever been convicted of a serious crime such as robbery,
sexual battery, child abuse, elder or dependent adult abuse, rape, first degree burglary, arson, or kidnapping. These
kinds of crimes are nonexemptible and if you were convicted of one of them, by law you will never be allowed
in a facility.

How do I get a criminal record exemption?

As part of the request for an exemption, the facility operator or you must send us convincing proof that you are of good
character in spite of your conviction. We will review any information you submit as well as the number and type of
crimes committed, how long ago the crime(s) happened, what kind of work you will be doing and whether you will be
working with children, adults, or the elderly. If we find that you were not truthful in the information you submitted for
your exemption, we will deny your exemption request. In most cases, if you are currently on supervised probation or
on parole you will not be granted an exemption. If your exemption is denied, and you are married to or living with
someone who is applying for a license and care will be provided in your home, his or her application will be denied
because everyone who lives in the home must have a clearance or exemption. If a criminal record exemption is 
granted to you and you later move, or want to work in a different facility, your exemption will be re-evaluated based on
your new role and our current laws, regulations, and policies. If you are arrested or convicted after an exemption is 
granted to you, your exemption may be cancelled. If you are married to or living with someone who is licensed, and
care is provided in your home, the facility license may be suspended or revoked.

You are strongly encouraged to read the licensing criminal record exemption regulations to find out the amount of time
that must pass following your conviction, before you can qualify for an exemption. Some convictions require longer
periods of time following conviction than others. The regulations and other information can be found on our web site
at www.ccld.ca.gov.

How long does the criminal record exemption process take to complete?

If you do not have a criminal record, a clearance is normally available in a few days. If an exemption is needed, it may
take three months or longer to complete the process.

DISCLOSURE OF CRIMINAL RECORD EXEMPTION INFORMATION
UNDER THE CALIFORNIA PUBLIC RECORDS ACT

If you are granted a criminal record exemption, your name will be given out to the public, upon request. If you
own a facility and you have staff, residents or volunteers who have a criminal record exemption, the name of
your facility will be given out to the public, upon request.
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INFORMACION ACERCA DE LA REVISION DE LOS ANTECEDENTES
DE LAS PERSONAS QUE PROPORCIONAN CUIDADO

La ley requiere que la División de Licenciamiento para Ofrecer Cuidado en la Comunidad revise los antecedentes penales de todos
los adultos que solicitan una licencia para operar un establecimiento para el cuidado en la comunidad. También revisamos los
antecedentes penales de todos los adultos que quieren trabajar o vivir en un establecimento para el cuidado en la comunidad al
igual que las personas que tienen contacto con las personas que se cuidan ahí.

¿En qué consiste la revisión de los antecedentes?

Como parte del proceso de revisar los antecedentes, usted tiene que entregar sus huellas digitales y decir si alguna vez ha sido
declarado culpable de un delito que no sea una violación menor de tráfico. El Departamento de Justicia y la Oficina Federal de
Investigaciones (FBI) revisarán sus huellas digitales con la información de registros penales que ellos tienen. Si usted va a tener
contacto con niños, también se revisará la Lista Central de Personas con Antecedentes de Abuso de Niños para ver si su nombre
aparece en esta Lista. Esta es una lista de personas que han sido reportadas por haber cometido un posible abuso infantil. Si no
ha sido declarado culpable de haber cometido un delito y no tiene antecendentes de haber cometido abuso infantil, usted recibirá
una “aprobación” (clearance).

¿Qué sucede si usted tiene una condena penal?

Si alguna vez fue declarado culpable de un delito, que no sea una violación menor de tráfico, aún si esto sucedió hace mucho
tiempo, usted no puede ser dueño de un establecimiento que proporciona cuidado; tampoco puede vivir ni trabajar (incluyendo
como voluntario) en el establecimiento, a menos que tenga una “exención”. Si el Departamento de Justicia nos notifica que usted
fue declarado culpable de un delito, notificaremos a la persona que opera el establecimiento que se necesita una exención. Si fue
declarado culpable de un delito mayor o si está bajo supervisión de libertad condicional (probation) después de haber sido
declarado culpable de un delito, probablemente no se le otorgará una exención.

No califica para una exención relacionada con los antecedentes penales si usted alguna vez fue declarado culpable de un delito
mayor tal como un robo, agresión sexual, abuso de niños, abuso de personas de edad avanzada o de adultos dependientes, violación,
robo de primer grado, incendio premeditado, o secuestro. Este tipo de delitos no puede ser exento y si usted fue declarado
culpable de cometer alguno de ellos, por ley nunca se le permitirá en un establecimiento que proporciona cuidado.

¿Cómo puedo obtener una exención relacionada con los antecedentes penales?

Como parte de la solicitud para una exención, la persona que opera el establecimiento o usted tiene que enviarnos pruebas
convincentes de que usted es una persona de buen carácter moral a pesar de haber sido declarado culpable de un delito.
Revisaremos cualquier información que usted presente al igual que el número y tipo de delitos cometidos, cuánto tiempo ha
pasado desde que se cometió el delito (o delitos), que clase de trabajo estará haciendo y si estará trabajando con niños, adultos,
o personas de edad avanzada. Si encontramos que usted no dijo la verdad cuando presentó la información para su exención,
negaremos su solicitud para exención. En la mayoría de los casos, si actualmente está bajo libertad condicional (probation o
parole) supervisada, no se otorgará una exención. Si se niega la exención, y usted está casado o está viviendo con alguien que
está solicitando una licencia y se va a proporcionar cuidado en su hogar, la solicitud de él o ella se negará debido a que todas las
personas que viven en el hogar tienen que tener una aprobación o una exención. Si se le otorga a usted una exención relacionada
con los antecedentes penales, y después se muda o quiere trabajar en un establecimiento diferente, su exención se volverá a
evaluar basádose en el nuevo papel que desempeñará y en las leyes, ordenamientos, y prácticas actuales. Si es arrestado o se
le declara culpable de un delito después de haber recibido una exención, es posible que la exención se cancele. Si está casado
o vive con alguien que tiene una licencia y se proporciona cuidado en su hogar, es posible que la licencia del establecimiento se
suspenda o revoque.

Le recomendamos que lea los ordenamientos sobre la exención relacionada con los antecendentes penales para licenciamiento
para que se entere cuánto tiempo tiene que transcurrir, después de haber sido declarado culplable, para que usted pueda calificar
para una exención. Algunos delitos requieren que transcurra más tiempo que otros. Los ordenamientos y otra información en
inglés se encuentran en nuestro sitio web www.ccld.ca.gov.

¿Cuánto tiempo se tarda en completar el proceso de exención de antecedentes penales?

Si usted no tiene antecedentes penales, una aprobación por lo general se tarda unos cuantos días. Si se necesita una exención,
puede tomar tres meses o más para completar el proceso.

DIVULGACION DE INFORMACION SOBRE EXENCIONES RELACIONADAS CON LOS ANTECEDENTES PENALES
BAJO EL DECRETO DE CALIFORNIA SOBRE REGISTROS PUBLICOS

Si se le otorga una exención relacionada con los antecedentes penales, su nombre se puede hacer de conocimiento
público si es que hay una petición para ello. Si usted es el dueño de un establecimiento y tiene personal, residentes o
voluntarios que tienen una exención relacionada con los antecedentes penales, se puede dar al público el nombre de su
establecimiento, si es que hay una petición para ello.
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